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Allgemeine Geschaftsbedingungen
(Stand Februar 2026)

. Grundregeln fiir die Beziehung zwischen lhnen und uns

1. Geltungsbereich dieser Geschéftsbedingungen und der Sonderbedingun-
gen fiir einzelne Geschéftsbeziehungen

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir die gesamte Geschéfts-
verbindung zwischen Ihnen und unseren inlandischen Geschaftsstellen (im
Folgenden ,wir“ genannt). Daneben gelten fiir einzelne Geschaftsbeziehungen
(z.B. fur das Online-Banking, fur das Tagesgeldkonto oder fiir das Festgeld-
konto) Sonderbedingungen, die Abweichungen oder Ergénzungen zu diesen
Allgemeinen Ceschaftsbedingungen enthalten; sie werden bei der Kontoerdff-
nung oder bei Erteilung eines Auftrags mit lhnen vereinbart. Unterhalten Sie
auch Geschéftsverbindungen zu auslandischen Geschaftsstellen, sichert unser
Pfandrecht (Nr. 13 dieser Geschaftsbedingungen) auch die Anspriiche dieser
auslandischen Geschéftsstellen.

2. Bankgeheimnis und Bankauskunft

(1) Bankgeheimnis

Wir sind zur Verschwiegenheit (ber alle kundenbezogenen Tatsachen und
Wertungen verpflichtet, von denen wir Kenntnis erlangen (Bankgeheimnis).
Informationen tber Sie diirfen wir nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestim-
mungen dies gebieten oder Sie eingewilligt haben oder wir zur Erteilung einer
Bankauskunft befugt sind.

(2) Bankauskunft

Eine Bankauskunft enthélt allgemeingehaltene Feststellungen und Bemerkun-
gen Uber lhre wirtschaftlichen Verhaltnisse, Ihre Kreditwirdigkeit und Zah-
lungsfahigkeit. Betragsméafdiige Angaben Uber Kontostande, Sparguthaben,
Depot- oder sonstige uns anvertraute Vermdgenswerte sowie Angaben tiber
die Hohe von Kreditinanspruchnahmen werden nicht gemacht.

(3) Voraussetzungen fiir die Erteilung einer Bankauskunft

Wir sind befugt, Uber juristische Personen und im Handelsregister eingetra-
gene Kaufleute Bankauskuinfte zu erteilen, sofern sich die Anfrage auf ihre ge-
schéftliche Tatigkeit bezieht. Wir erteilen jedoch keine Auskinfte, wenn uns
eine anderslautende Weisung von Ihnen vorliegt. Bankauskiinfte tiber andere
Personen, insbesondere Uiber Privatkunden und Vereinigungen, erteilen wir nur
dann, wenn Sie generell oder im Einzelfall ausdriicklich zugestimmt haben.
Eine Bankauskunft wird nur erteilt, wenn der Anfragende ein berechtigtes Inte-
resse an der gewiinschten Auskunft glaubhaft dargelegt hat und kein Grund zu
der Annahme besteht, dass schutzwiirdige Belange lhrerseits der Auskunfts-
erteilung entgegenstehen.

(4) Empfinger von Bankauskuinften

Bankauskuinfte erteilt die Bank nur eigenen Kunden sowie anderen Kreditinsti-
tuten fur deren Zwecke oder die ihrer Kunden.

3. Haftung der Bank; Mitverschulden des Kunden

(1) Haftungsgrundsdtze

Wir haften bei der Erfullung unserer Verpflichtungen fiir jedes Verschulden
unserer Mitarbeiter und der Personen, die wir zur Erfiillung unserer Verpflich-
tungen hinzuziehen. Soweit die Sonderbedingungen fiir einzelne Geschaftsbe-
ziehungen oder sonstige Vereinbarungen etwas Abweichendes regeln, gehen
diese Regelungen vor. Haben Sie durch ein schuldhaftes Verhalten (z.B. durch
Verletzung der in Nr. 10 dieser Geschéftsbedingungen aufgefiihrten Mitwir-
kungspflichten) zu der Entstehung eines Schadens beigetragen, bestimmt sich
nach den Grundsatzen des Mitverschuldens, in welchem Umfang wir und Sie
den Schaden zu tragen haben.

(2) Weitergeleitete Auftréige

Wenn ein Auftrag seinem Inhalt nach typischerweise in der Form ausgefuihrt
wird, dass wir einen Dritten mit der weiteren Erledigung betrauen, erfiillen wir
den Auftrag dadurch, dass wir ihn im eigenen Namen an den Dritten weiter-
leiten (weitergeleiteter Auftrag). Dies betrifft z.B. die Einholung von Bankaus-
kiinften bei anderen Kreditinstituten oder die Verwahrung und Verwaltung von
Wertpapieren im Ausland. In diesen Fallen beschrankt sich unsere Haftung auf
die sorgfaltige Auswahl und Unterweisung des Dritten.

(3) Stérung des Betriebs

Wir haften nicht fir Schaden, die durch hohere Gewalt, Aufruhr, Kriegs- und
Naturereignisse oder durch sonstige von uns nicht zu vertretende Vorkomm-
nisse (z.B. Streik, Aussperrung, Verkehrsstérung, Verfligungen von hoher Hand
im In- oder Ausland) eintreten.

(4) Sanktionen/Embargos

Wir und andere Mitglieder der BAWAG Group kdnnen zur Beachtung inter-
nationaler Sanktionen und Embargos verpflichtet sein. Dies kdnnen Sank-
tionen oder Embargos der Vereinten Nationen oder der Europdischen Union
sowie vom Vereinigten Konigreich, den Vereinigten Staaten oder anderen
Staaten gegen bestimmte Personen, Gruppierungen oder juristische Personen
verhédngte Sanktionen sein. Wir sind berechtigt, die Annahme von Zahlungsan-
weisungen, die Ausfuihrung von Zahlungen oder anderen Handlungen im Zu-
sammenhang mit einer Zahlungsanweisung abzulehnen, wenn dies zu einem
Verstot der BAWAG AG Niederlassung Deutschland, eines anderen Mitglieds
der BAWAG Group oder von deren Mitarbeitern gegen die vorstehend genann-
ten Sanktionen oder Embargos fiihren wiirde oder nach unserer begriindeten
Auffassung dazu geeignet wére, zu einem solchen Verstofs zu fuhren. Wir haf-
ten nicht fir dadurch entstehende Verluste, Schaden, Ausgaben, Kosten oder
Aufwendungen aller Art. Wir sind berechtigt, den zustandigen Behorden Infor-
mationen tiber Anweisungen oder Zahlungen zu tibermitteln, soweit dies nach
deutschem Recht erforderlich oder zuldssig ist.

4. Verfiigungsberechtigung nach dem Tod des Kunden

Nach lhrem Tod hat derjenige, der sich uns gegentiber auf Ihre Rechtsnach-
folge beruft, uns seine erbrechtliche Berechtigung in geeigneter Weise nach-
zuweisen. Wird uns eine Ausfertigung oder eine beglaubigte Abschrift der
letztwilligen Verfiigung (Testament, Erbvertrag) nebst zugehériger Eroffnungs-
niederschrift vorgelegt, diirfen wir denjenigen, der darin als Erbe oder Testa-
mentsvollstrecker bezeichnet ist, als Berechtigten ansehen, ihn verfuigen lassen
und insbesondere mit befreiender Wirkung an ihn leisten. Dies gilt nicht, wenn
uns bekannt ist, dass der dort Genannte (zum Beispiel nach Anfechtung oder
wegen Nichtigkeit des Testaments) nicht verfiigungsberechtigt ist, oder wenn
uns dies infolge Fahrléssigkeit nicht bekannt geworden ist.

5. Mafdgebliches Recht und Gerichtsstand bei kaufménnischen und
offentlich-rechtlichen Kunden

(1) Geltung deutschen Rechts

Fur die Geschéftsverbindung zwischen Ihnen und uns gilt deutsches Recht.
(2) Gerichtsstand fiir Inlandskunden

Sind Sie ein Kaufmann und ist die streitige Geschéftsbeziehung dem Betriebe
Ihres Handelsgewerbes zuzurechnen, so kdnnen wir Sie an dem fuir die konto-
fuhrende Stelle zusténdigen Gericht oder bei einem anderen zustandigen Ge-
richt verklagen; dasselbe gilt fir eine juristische Person des &ffentlichen Rechts
und fur offentlichrechtliche Sondervermdgen. Wir selbst konnen von lhnen
dann nur an dem fir die kontofuihrende Stelle zustandigen Gericht verklagt
werden.

(3) Gerichtsstand fiir Auslandskunden

Die Gerichtsstandsvereinbarung gilt auch fiir Kunden, die im Ausland eine ver-
gleichbare gewerbliche Tétigkeit austiben, sowie fiir auslandische Institutionen,
die mit inlandischen juristischen Personen des &ffentlichen Rechts oder mit ei-
nem inlandischen 6ffentlich-rechtlichen Sondervermogen vergleichbar sind.

II. Kontofiihrung

6. Rechnungsabschliisse bei Kontokorrentkonten

(Konten in laufender Rechnung)

(1) Erteilung der Rechnungsabschliisse

Wir erteilen bei einem Kontokorrentkonto, sofern nicht etwas anderes verein-
bart ist, jeweils zum Ende eines Kalenderquartals einen Rechnungsabschluss;
dabei werden die in diesem Zeitraum entstandenen beiderseitigen Anspriiche
(einschlieftlich unserer Zinsen und Entgelte) verrechnet. Wir kénnen auf den
Saldo, der sich aus der Verrechnung ergibt, nach Nr. 11 dieser Geschéaftsbedin-
gungen oder nach der mit lhnen anderweitig getroffenen Vereinbarung Zinsen
berechnen.

(2) Frist fiir Einwendungen; Genehmigung durch Schweigen

Einwendungen wegen Unrichtigkeit oder Unvollstandigkeit eines Rechnungs-
abschlusses haben Sie spatestens vor Ablauf von sechs Wochen nach dessen
Zugang zu erheben; machen Sie lhre Einwendungen in Schriftform geltend,
genugt die Absendung innerhalb der Sechs-Wochen-Frist. Das Unterlassen
rechtzeitiger Einwendungen gilt als Genehmigung. Auf diese Folge werden wir
Sie bei Erteilung des Rechnungsabschlusses besonders hinweisen. Sie kénnen
auch nach Fristablauf eine Berichtigung des Rechnungsabschlusses verlangen,
mussen dann aber beweisen, dass zu Unrecht Ihr Konto belastet oder eine Ih-
nen zustehende Gutschrift nicht erteilt wurde.

7. Storno- und Berichtigungsbuchungen

(1) Vor Rechnungsabschluss

Fehlerhafte Gutschriften auf Kontokorrentkonten (z.B. wegen einer falschen
Kontonummer) dirfen wir bis zum nédchsten Rechnungsabschluss durch eine
Belastungsbuchung riickgangig machen, soweit uns ein Rickzahlungsan-
spruch gegen Sie zusteht (Stornobuchung); Sie kénnen in diesem Fall gegen
die Belastungsbuchung nicht einwenden, dass Sie in Hohe der Gutschrift be-
reits verfligt haben.

(2) Nach Rechnungsabschluss

Stellen wir eine fehlerhafte Gutschrift erst nach einem Rechnungsabschluss
fest und steht uns ein Riickzahlungsanspruch gegen Sie zu, so werden wir in
Hohe unseres Anspruchs Ihr Konto belasten (Berichtigungsbuchung). Erheben
Sie gegen die Berichtigungsbuchung Einwendungen, so werden wir lhrem
Konto den Betrag wieder gutschreiben und unseren Riickzahlungsanspruch
gesondert geltend machen.

(3) Information des Kunden; Zinsberechnung

Uber Storno- und Berichtigungsbuchungen werden wir Sie unverziiglich un-
terrichten. Die Buchungen nehmen wir hinsichtlich der Zinsberechnung riick-
wirkend zu dem Tag vor, an dem die fehlerhafte Buchung durchgefiihrt wurde.

8. Einzugsauftréage

(1) Erteilung von Vorbehaltsgutschriften bei der Einreichung

Schreiben wir den Gegenwert von Schecks und Lastschriften schon vor ihrer
Einlésung gut, geschieht dies unter dem Vorbehalt ihrer Einlésung, und zwar
auch dann, wenn diese bei uns selbst zahlbar sind. Reichen Sie andere Papiere
mit dem Auftrag ein, von einem Zahlungspflichtigen einen Forderungsbetrag
zu beschaffen (z.B. Zinsscheine), und erteilen wir tiber den Betrag eine Gut-
schrift, so steht diese unter dem Vorbehalt, dass wir den Betrag erhalten. Der
Vorbehalt gilt auch dann, wenn die Schecks, Lastschriften und anderen Papiere
bei uns selbst zahlbar sind. Werden Schecks oder Lastschriften nicht eingeldst
oder erhalten wir den Betrag aus dem Einzugsauftrag nicht, machen wir die
Vorbehaltsgutschrift riickgangig. Dies geschieht unabhéngig davon, ob in der
Zwischenzeit ein Rechnungsabschluss erteilt wurde.
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(2) Einlésung von Lastschriften und vom Kunden ausgestellter Schecks
Lastschriften sowie Schecks sind eingeldst, wenn die Belastungsbuchung nicht
spatestens am zweiten Bankarbeitstag nach ihrer Vornahme riickgéngig ge-
macht wird. Barschecks sind bereits mit Zahlung an den Scheckvorleger ein-
geldst. Schecks sind auch schon dann eingeldst, wenn die Bank im Einzelfall
eine Bezahltmeldung absendet. Schecks, die iber die Abrechnungsstelle der
Bundesbank vorgelegt werden, sind eingeldst, wenn sie nicht bis zu dem von
der Bundesbank festgesetzten Zeitpunkt zurtickgegeben werden.

9. Fremdwahrungsgeschifte und Risiken bei Fremdwahrungskonten

(1) Auftragsausfiihrung bei Fremdwdhrungskonten

Ihre Fremdwahrungskonten dienen dazu, Zahlungen an Sie und Verfligungen
Ihrerseits in fremder Wéhrung bargeldlos abzuwickeln. Verfligungen tiber Gut-
haben auf Fremdwahrungskonten (z.B. durch Uberweisungen zulasten des
Fremdwahrungsguthabens) werden unter Einschaltung von Banken im Hei-
matland der Wahrung abgewickelt, wenn wir sie nicht vollstandig innerhalb
des eigenen Hauses ausfihren.

(2) Gutschriften bei Fremdwdhrungsgeschdften mit dem Kunden

SchlieRen wir mit lhnen ein Geschaft (z.B. ein Devisentermingeschéft) ab,
aus dem wir die Verschaffung eines Betrages in fremder Wéhrung schulden,
werden wir unsere Fremdwahrungsverbindlichkeit durch Gutschrift auf lhrem
Konto in dieser Wahrung erftillen, sofern nicht etwas anderes vereinbart ist.
(3) Voriibergehende Beschrénkung der Leistung durch uns

Unsere Verpflichtung zur Ausfiihrung einer Verfiigung zulasten eines Fremd-
wahrungsguthabens (Absatz 1) oder zur Erfiillung einer Fremdwahrungsver-
bindlichkeit (Absatz 2) ist in dem Umfang und so lange ausgesetzt, wie wir in
der Wahrung, auf die das Fremdwahrungsguthaben oder die Verbindlichkeit
lautet, wegen politisch bedingter Mafsnahmen oder Ereignisse im Land die-
ser Wahrung nicht oder nur eingeschrankt verfiigen kénnen. In dem Umfang
und solange diese MaRnahmen oder Ereignisse andauern, sind wir auch nicht
zu einer Erfiillung an einem anderen Ort aufderhalb des Landes der Wahrung,
in einer anderen Wéhrung (auch nicht in Euro) oder durch Anschaffung von
Bargeld verpflichtet. Unsere Verpflichtung zur Ausfiihrung einer Verfuigung
zulasten eines Fremdwahrungsguthabens ist dagegen nicht ausgesetzt, wenn
wir sie vollstandig im eigenen Haus ausfiihren konnen. lhr Recht und unser
Recht, féllige gegenseitige Forderungen in derselben Wahrung miteinander zu
verrechnen, bleibt von den vorstehenden Regelungen unbertihrt.

(4) Wechselkurs

Die Bestimmung des Wechselkurses bei Fremdwahrungsgeschéften ergibt
sich aus dem ,,Preis- und Leistungsverzeichnis“. Bei Zahlungsdiensten gilt er-
génzend der Zahlungsdiensterahmenvertrag.

1. Mitwirkungspflichten des Kunden

10. Mitwirkungspflichten des Kunden

(1) Mitteilung von Anderungen

Zur ordnungsgemafien Abwicklung des Geschaftsverkehrs ist es erforder-
lich, dass Sie uns Anderungen Ihres Namens und Ihrer Anschrift sowie das
Erlschen oder die Anderung einer gegeniiber uns erteilten Vertretungsmacht
(insbesondere einer Vollmacht) unverziglich mitteilen. Diese Mitteilungs-
pflicht besteht auch dann, wenn die Vertretungsmacht in ein &ffentliches
Register (z.B. in das Handelsregister) eingetragen ist und ihr Erldschen oder
ihre Anderung in dieses Register eingetragen wird. Dariiber hinaus kénnen sich
weiter gehende gesetzliche Mitteilungspflichten, insbesondere aus dem Geld-
waschegesetz, ergeben.

(2) Klarheit von Auftrégen

Auftrage mussen ihren Inhalt zweifelsfrei erkennen lassen. Nicht eindeutig for-
mulierte Auftrdge konnen Ruickfragen zur Folge haben, die zu Verzégerungen
flihren konnen. Vor allem haben Sie bei Auftrdgen auf die Richtigkeit und Voll-
standigkeit Ihrer Angaben, insbesondere der Kontonummer und Bankleitzahl
oder IBAN und BIC sowie der Wihrung, zu achten. Anderungen, Bestitigungen
oder Wiederholungen von Auftrdgen mussen als solche gekennzeichnet sein.
(3) Besonderer Hinweis bei Eilbediirftigkeit der Ausfiihrung eines Auftrags
Halten Sie bei der Ausfiihrung eines Auftrags besondere Eile fiir n6tig, haben
Sie uns dies gesondert mitzuteilen. Bei formularmafdig erteilten Auftragen
muss dies aufderhalb des Formulars erfolgen.

(4) Priifung und Einwendungen bei Mitteilungen der Bank

Sie haben Kontoauszlige, Wertpapierabrechnungen, Depot- und Ertragnisauf-
stellungen, sonstige Abrechnungen, Anzeigen tber die Ausfiihrung von Auf-
tragen sowie Informationen Uber erwartete Zahlungen und Sendungen (Avise)
unverziiglich auf ihre Richtigkeit und Vollstandigkeit zu tberprifen und etwai-
ge Einwendungen unverziglich zu erheben.

(5) Benachrichtigung der Bank bei Ausbleiben von Mitteilungen

Falls Rechnungsabschliisse und Depotaufstellungen lhnen nicht zugehen,
mussen Sie uns unverziglich benachrichtigen. Die Benachrichtigungspflicht
besteht auch beim Ausbleiben anderer Mitteilungen, deren Eingang Sie erwar-
ten (Wertpapierabrechnungen, Kontoausziige nach der Ausfiihrung von lhren
Auftragen der tber Zahlungen, die Sie erwarten).

IV. Preise fiir Bankdienstleistungen

11. Zinsen, Entgelte und Aufwendungen

(1) Zinsen und Entgelte im Geschdft mit Verbrauchern

Die Hohe der Zinsen und Entgelte fiir die tiblichen Bankleistungen, die wir
gegentber Verbrauchern erbringen, einschlieflich der Hohe von Zahlungen,
die Uiber die fur die Hauptleistung vereinbarten Entgelte hinausgehen, erge-

ben sich aus dem ,Preis- und Leistungsverzeichnis“. Wenn ein Verbraucher
eine dort aufgeflihrte Hauptleistung in Anspruch nimmt und dabei keine
abweichende Vereinbarung getroffen wurde, gelten die zu diesem Zeitpunkt
im Preis- und Leistungsverzeichnis angegebenen Zinsen und Entgelte. Eine
Vereinbarung, die auf eine Uber das vereinbarte Entgelt fur die Hauptleistung
hinausgehende Zahlung des Verbrauchers gerichtet ist, kdnnen wir mit dem
Verbraucher nur ausdricklich treffen, auch wenn sie im Preisaushang oder im
Preis- und Leistungsverzeichnis ausgewiesen ist. Fir die Vergtitung der nicht
im Preisund Leistungsverzeichnis aufgefiihrten Leistungen, die im Auftrag des
Verbrauchers erbracht werden und die, nach den Umstédnden zu urteilen, nur
gegen eine Verglitung zu erwarten sind, gelten, soweit keine andere Vereinba-
rung getroffen wurde, die gesetzlichen Vorschriften.

(2) Zinsen und Entgelte im Geschdft mit Kunden, die keine Verbraucher sind
Die Hohe der Zinsen und Entgelte fir die tiblichen Bankleistungen, die wir ge-
geniiber Kunden, die keine Verbraucher sind, erbringen, ergeben sich aus dem
,Preisaushang — Regelsatze im standardisierten Privatkundengeschaft und
aus dem ,,Preis- und Leistungsverzeichnis®, soweit der Preisaushang und das
Preis- und Leistungsverzeichnis Ubliche Bankleistungen gegenuber Kunden,
die keine Verbraucher sind (z.B. Geschaftskunden) ausweisen. Wenn ein Kun-
de, der kein Verbraucher ist, eine dort aufgefiihrte Bankleistung in Anspruch
nimmt und dabei keine abweichende Vereinbarung getroffen wurde, gelten
die zu diesem Zeitpunkt im Preisaushang oder Preis- und Leistungsverzeichnis
angegebenen Zinsen und Entgelte. Im Ubrigen bestimmen wir, sofern keine an-
dere Vereinbarung getroffen wurde und gesetzliche Bestimmungen dem nicht
entgegenstehen, die Hohe von Zinsen und Entgelten nach billigem Ermessen
(§ 315 des Burgerlichen Gesetzbuchs).

(3) Nichtentgeltfédhige Leistung

Fir eine Leistung, zu deren Erbringung wir kraft Gesetzes oder aufgrund einer
vertraglichen Nebenpflicht verpflichtet sind oder die wir im eigenen Interesse
wahrnehmen, werden wir kein Entgelt berechnen, es sei denn, es ist gesetzlich
zuldssig und wird nach Mafgabe der gesetzlichen Regelung erhoben.

(4) Anderung von Zinsen; Kiindigungsrecht des Kunden bei Erh6hung

Die Anderung der Zinsen bei Krediten mit einem verinderlichen Zinssatz er-
folgt aufgrund der jeweiligen Kreditvereinbarungen mit Ihnen. Wir werden Ih-
nen Anderungen von Zinsen mitteilen. Bei einer Erhdhung kénnen Sie, sofern
nichts anderes vereinbart ist, die davon betroffene Kreditvereinbarung inner-
halb von sechs Wochen nach der Bekanntgabe der Anderung mit sofortiger
Wirkung ktindigen. Kiindigen Sie, so werden die erhdhten Zinsen fiir die ge-
kuindigte Kreditvereinbarung nicht zugrunde gelegt. Wir werden lhnen zur Ab-
wicklung eine angemessene Frist einrdumen.

(5) Ersatz von Aufwendungen

Ein mdglicher Anspruch von uns auf Ersatz von Aufwendungen richtet sich
nach den gesetzlichen Vorschriften.

(6) Besonderheiten bei Verbraucherdarlehensvertrdgen und Zahlungs-
dienstevertrégen mit Verbrauchern fiir Zahlungen innerhalb des Europdii-
schen Wirtschaftsraumes (EWR) in einer EWR-Wédhrung

Bei Verbraucherdarlehensvertragen und Zahlungsdienstevertragen mit Ver-
brauchern fur Zahlungen innerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes
(= EWR) in einer EWR-W&hrung richten sich die Zinsen und die Kosten (Ent-
gelte und Auslagen) nach den jeweiligen vertraglichen Vereinbarungen und
Sonderbedingungen sowie ergdnzend nach den gesetzlichen Vorschriften.

V. Sicherheiten fiir die Anspriiche der Bank gegen
den Kunden

12. Sicherheiten fiir die Anspriiche der Bank gegen den Kunden
(1) Anspruch der Bank auf Bestellung von Sicherheiten
Wir kénnen fiir alle Anspriiche aus der bankmaRigen Geschéftsverbindung die
Bestellung bankméfiger Sicherheiten verlangen, und zwar auch dann, wenn
die Anspriiche bedingt sind (z.B. Aufwendungsersatzanspruch wegen der In-
anspruchnahme aus einer fiir Sie ibbernommenen Blrgschaft). Haben Sie ge-
genuber uns eine Haftung fur Verbindlichkeiten eines anderen unserer Kunden
ibernommen (z.B. als Biirge), so besteht fiir uns ein Anspruch auf Bestellung
oder Verstdrkung von Sicherheiten im Hinblick auf die aus der Haftungstiber-
nahme folgende Schuld jedoch erst ab ihrer Falligkeit.
(2) Verdinderungen des Risikos
Haben wir bei der Entstehung von Anspriichen gegen Sie zunédchst ganz oder
teilweise davon abgesehen, die Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten
zu verlangen, kénnen wir auch spater noch eine Besicherung fordern. Voraus-
setzung hierfur ist jedoch, dass Umsténde eintreten oder bekanntwerden, die
eine erhohte Risikobewertung der Anspriiche gegen Sie rechtfertigen. Dies
kann insbesondere der Fall sein, wenn
—sich lhre wirtschaftlichen Verhaltnisse nachteilig verdndert haben oder sich
zu veréndern drohen oder
- sich die vorhandenen Sicherheiten wertméfig verschlechtert haben oder zu
verschlechtern drohen.
Unser Besicherungsanspruch besteht nicht, wenn ausdrticklich vereinbart ist,
dass Sie keine oder ausschlieRlich im Einzelnen benannte Sicherheiten zu be-
stellen haben. Bei Verbraucherdarlehensvertragen besteht ein Anspruch auf
die Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten nur, soweit die Sicherheiten
im Kreditvertrag angegeben sind; wenn der Nettokreditbetrag 75.000,— Euro
Ubersteigt, besteht der Anspruch auf Bestellung oder Verstarkung auch dann,
wenn der Kreditvertrag keine oder keine abschlieféenden Angaben tber Sicher-
heiten enthalt.
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(3) Fristsetzung fiir die Bestellung oder Verstdrkung von Sicherheiten

Fur die Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten werden wir lhnen eine
angemessene Frist einrdumen. Beabsichtigen wir, von unserem Recht zur frist-
losen Kiindigung nach Nr. 18 Absatz 3 dieser Geschaftsbedingungen Gebrauch
zu machen, falls Sie Ihrer Verpflichtung zur Bestellung oder Verstarkung von
Sicherheiten nicht fristgerecht nachkommen, werden wir Sie zuvor hierauf hin-
weisen.

13. Vereinbarung eines Pfandrechts zugunsten der Bank

(1) Einigung tber das Pfandrecht

Wir und Sie sind sich dartiber einig, dass wir ein Pfandrecht an den Wertpapie-
ren und Sachen erwerben, an denen eine inlandische Filiale im bankmaRigen
Geschaftsverkehr Besitz erlangt hat oder noch erlangen wird. Wir erwerben
ein Pfandrecht auch an den Anspriichen, die lhnen gegen uns aus der bank-
mafigen Ceschaftsverbindung zustehen oder kiinftig zustehen werden (z.B.
Kontoguthaben).

(2) Gesicherte Anspriiche

Das Pfandrecht dient der Sicherung aller bestehenden, kiinftigen und beding-
ten Anspriiche, die uns mit unseren samtlichen in- und auslandischen Filialen
aus der bankmafigen Geschéftsverbindung gegen Sie zustehen. Haben Sie ge-
geniber uns eine Haftung fur Verbindlichkeiten eines unserer anderen Kunden
tibernommen (z.B. als Biirge), so sichert das Pfandrecht die aus der Haftungs-
tibernahme folgende Schuld jedoch erst ab ihrer Félligkeit.

(3) Ausnahmen vom Pfandrecht

Gelangen Celder oder andere Werte mit der MaRgabe in unsere Verfiigungsge-
walt, dass sie nur fiir einen bestimmten Zweck verwendet werden durfen (z.B.
Bareinzahlung zur Einlésung eines Wechsels), erstreckt sich unser Pfandrecht
nicht auf diese Werte. Dasselbe gilt fiir die von uns selbst ausgegebenen Aktien
(eigene Aktien) und fur die Wertpapiere, die wir im Ausland fur Sie verwahren.
Aufderdem erstreckt sich das Pfandrecht nicht auf die von uns selbst ausgege-
benen eigenen Genussrechte/Genussscheine und nicht auf unsere verbrieften
und nichtverbrieften nachrangigen Verbindlichkeiten.

(4) Zins- und Gewinnanteilscheine

Unterliegen unserem Pfandrecht Wertpapiere, sind Sie nicht berechtigt, die He-
rausgabe der zu diesen Papieren gehorenden Zins- und Gewinnanteilscheine
zu verlangen.

14. Sicherungsrechte bei Einzugspapieren und diskontierten Wechseln

(1) Sicherungsiibereignung

Wir erwerben an den uns zum Einzug eingereichten Schecks und Wechseln
im Zeitpunkt der Einreichung Sicherungseigentum. An diskontierten Wechseln
erwerben wir im Zeitpunkt des Wechselankaufs uneingeschranktes Eigentum;
belasten wir diskontierte Wechsel dem Konto zurtick, so verbleibt uns das Si-
cherungseigentum an diesen Wechseln.

(2) Sicherungsabtretung

Mit dem Erwerb des Eigentums an Schecks und Wechseln gehen auch die zu-
grundeliegenden Forderungen auf uns tber; ein Forderungstibergang findet
ferner statt, wenn andere Papiere zum Einzug eingereicht werden (z.B. Last-
schriften, kaufmannische Handelspapiere).

(3) Zweckgebundene Einzugspapiere

Werden uns Einzugspapiere mit der MafRgabe eingereicht, dass ihr Gegenwert
nur fur einen bestimmten Zweck verwendet werden darf, erstrecken sich die
Sicherungsubereignung und die Sicherungsabtretung nicht auf diese Papiere.
(4) Gesicherte Anspriiche der Bank

Das Sicherungseigentum und die Sicherungsabtretung dienen der Sicherung
aller Anspriiche, die uns gegen Sie bei Einreichung von Einzugspapieren aus
Ihren Kontokorrentkonten zustehen oder die infolge der Ruckbelastung nicht
eingeltster Einzugspapiere oder diskontierter Wechsel entstehen. Auf Ihre An-
forderung nehmen wir eine Ruckibertragung des Sicherungseigentums an
den Papieren und der auf uns tUbergegangenen Forderungen an Sie vor, falls
uns im Zeitpunkt der Anforderung keine zu sichernden Anspriiche gegen Sie
zustehen und wir Sie Uber den Gegenwert der Papiere vor deren endgiltiger
Bezahlung nicht verfuigen lassen.

15. Begrenzung des Besicherungsanspruchs und Freigabeverpflichtung

(1) Deckungsgrenze

Wir kénnen unseren Anspruch auf Bestellung oder Verstarkung von Sicherhei-
ten so lange geltend machen, bis der realisierbare Wert aller Sicherheiten dem
Gesamtbetrag aller Anspriiche aus der bankméafigen Ceschaftsverbindung
(Deckungsgrenze) entspricht.

(2) Freigabe

Falls der realisierbare Wert aller Sicherheiten die Deckungsgrenze nicht nur vor-
Uibergehend ubersteigt, haben wir auf Ihr Verlangen Sicherheiten nach unserer
Wabhl freizugeben, und zwar in Hohe des die Deckungsgrenze tbersteigenden
Betrages; wir werden bei der Auswahl der freizugebenden Sicherheiten auf
Ihre berechtigten Belange und auf die eines dritten Sicherungsgebers, der fir
Ihre Verbindlichkeiten Sicherheiten bestellt hat, Ricksicht nehmen. In diesem
Rahmen sind wir auch verpflichtet, lhre Auftrage tiber die dem Pfandrecht un-
terliegenden Werte auszufiihren (z.B. Verkauf von Wertpapieren, Auszahlung
von Sparguthaben).

(3) Sondervereinbarungen

Ist fiir eine bestimmte Sicherheit ein anderer Bewertungsmafistab als der reali-
sierbare Wert oder ist eine andere Deckungsgrenze oder ist eine andere Grenze
fir die Freigabe von Sicherheiten vereinbart, so sind diese mafdgeblich.

16. Verwertung von Sicherheiten

(1) Wahlrecht der Bank

Wenn wir verwerten, haben wir unter mehreren Sicherheiten die Wahl. Wir wer-
den bei der Verwertung und bei der Auswahl der zu verwertenden Sicherheiten
auf Ihre berechtigten Belange und die Belange eines dritten Sicherungsgebers,
der fur lhre Verbindlichkeiten Sicherheiten bestellt hat, Riicksicht nehmen.

(2) Erlésgutschrift nach dem Umsatzsteuerrecht

Wenn der Verwertungsvorgang der Umsatzsteuer unterliegt, werden wir lhnen
Uber den Erls eine Gutschrift erteilen, die als Rechnung fiir die Lieferung der
als Sicherheit dienenden Sache gilt und den Voraussetzungen des Umsatzsteu-
errechts entspricht.

VI. Kiindigung

17. Kiindigungsrechte des Kunden

(1) Jederzeitiges Kiindigungsrecht

Sie konnen die gesamte Geschéftsverbindung oder einzelne Geschiftsbezie-
hungen (z.B. den Scheckvertrag), fur die weder eine Laufzeit noch eine ab-
weichende Kiindigungsregelung vereinbart ist, jederzeit ohne Einhaltung einer
Kundigungsfrist kiindigen.

(2) Kiindigung aus wichtigem Grund

Ist fiir eine Geschéftsbeziehung eine Laufzeit oder eine abweichende Kiindi-
gungsregelung vereinbart, kann eine fristlose Ktindigung nur dann ausgespro-
chen werden, wenn hierfir ein wichtiger Grund vorliegt, der es Ihnen, auch
unter Berlicksichtigung unserer berechtigten Belange, unzumutbar werden
ldsst, die Geschaftsbeziehung fortzusetzen.

(3) Gesetzliche Kiindigungsrechte

Cesetzliche Kiindigungsrechte bleiben unberihrt.

18. Kiindigungsrechte der Bank

(1) Kiindigung unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist

Wir kénnen die gesamte Geschaftsverbindung oder einzelne Geschafts-

beziehungen, fur die weder eine Laufzeit noch eine abweichende Kiindi-

gungsregelung vereinbart ist, jederzeit unter Einhaltung einer angemesse-
nen Kundigungsfrist kiindigen (z.B. den Scheckvertrag, der zur Nutzung von

Scheckvordrucken berechtigt). Bei der Bemessung der Kiindigungsfrist werden

wir auf Ihre berechtigten Belange Ricksicht nehmen. Fiir die Kiindigung eines

Zahlungsdiensterahmenvertrages (z.B. laufende Konten oder Kartenvertrag)

und eines Depots betragt die Kiindigungsfrist mindestens zwei Monate.

(2) Kiindigung unbefristeter Kredite

Kredite und Kreditzusagen, fur die weder eine Laufzeit noch eine abweichende

Kundigungsregelung vereinbart ist, konnen wir jederzeit ohne Einhaltung einer

Kundigungsfrist kiindigen. Wir werden bei der Ausiibung dieses Kuindigungs-

rechts auf lhre berechtigten Belange Riicksicht nehmen. Soweit das Buirgerliche

Gesetzbuch Sonderregelungen fur die Kiindigung eines Verbraucherdarlehens-

vertrages vorsieht, kdnnen wir nur nach Mafigabe dieser Regelungen kiindigen.

(3) Kiindigung aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Ktindigungsfrist

Eine fristlose Kiindigung der gesamten Geschaftsverbindung oder einzelner

Geschaftsbeziehungen ist zuldssig, wenn ein wichtiger Grund vorliegt, der uns

deren Fortsetzung auch unter Beriicksichtigung lhrer berechtigten Belange un-

zumutbar werden lasst. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor,

—wenn Sie unrichtige Angaben Uber lhre Vermodgensverhéltnisse gemacht
haben, die fir unsere Entscheidung tber eine Kreditgewahrung oder tber
andere mit Risiken fur uns verbundene Geschafte (z.B. Aushéndigung einer
Zahlungskarte) von erheblicher Bedeutung waren; bei Verbraucherdarlehen
gilt dies nur, wenn Sie fur die Kreditwiirdigkeitspriifung relevante Informati-
onen wissentlich vorenthalten oder diese gefalscht haben und dies zu einem
Mangel der Kreditwurdigkeitspriifung gefiihrt hat oder

—wenn eine wesentliche Verschlechterung lhrer Vermdgensverhaltnisse
oder der Werthaltigkeit einer Sicherheit eintritt oder einzutreten droht und
dadurch die Ruickzahlung des Darlehens oder die Erfiillung einer sonstigen
Verbindlichkeit gegeniiber uns — auch unter Verwertung einer hierfr beste-
henden Sicherheit — gefahrdet ist oder

—wenn Sie lhrer Verpflichtung zur Bestellung oder Verstarkung von Sicherhei-
ten nach Nr. 13 Absatz 2 dieser Geschéftsbedingungen oder aufgrund einer
sonstigen Vereinbarung nicht innerhalb der von uns gesetzten angemesse-
nen Frist nachkommen.Besteht der wichtige Grund in der Verletzung einer
vertraglichen Pflicht, ist die Kiindigung erst nach erfolglosem Ablauf einer
zur Abhilfe bestimmten angemessenen Frist oder nach erfolgloser Abmah-
nung zuldssig, es sei denn, dies ist wegen der Besonderheiten des Einzelfalles
(§ 323 Absatze 2 und 3 des Brgerlichen Gesetzbuches) entbehrlich.

(4) Kiindigung von Verbraucherdarlehensvertrdgen bei Verzug

Soweit das Burgerliche Gesetzbuch Sonderregelungen fiir die Ktindigung we-

gen Verzuges mit der Riickzahlung eines Verbraucherdarlehensvertrages vor-

sieht, kdnnen wir nur nach Mafdgabe dieser Regelungen kiindigen.

(5) Kiindigung eines Basiskontovertrages

Einen Basiskontovertrag kdnnen wir nur nach den zwischen Ihnen und uns auf

Grundlage des Zahlungskontengesetzes getroffenen Vereinbarungen und den

Bestimmungen des Zahlungskontengesetzes kiindigen.

(6) Abwicklung nach einer Kiindigung

Im Falle einer Kiindigung ohne Kiindigungsfrist werden wir Ihnen fur die Ab-

wicklung (insbesondere fiir die Riickzahlung eines Kredits) eine angemessene

Frist einrdumen, soweit nicht eine sofortige Erledigung erforderlich ist (z.B. bei

der Kiindigung des Scheckvertrages die Riickgabe der Scheckvordrucke).
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VII. Einlagensicherungsfonds

19. Schutz der Einlagen

19.1 Information Uber die Einlagensicherung

(1) Einlagen

Einlagen sind Guthaben, die sich im Rahmen von Bankgeschéften aus Betragen,
die auf einem Konto verblieben sind, oder aus Zwischenpositionen ergeben und
die nach den geltenden gesetzlichen und vertraglichen Bedingungen von der
Bank zurtickzuzahlen sind, wie zum Beispiel Guthaben auf Girokonten, Festgel-
der, Spareinlagen, Sparbriefe und Namensschuldverschreibungen. Mafigeblich
sind die Definitionen der europdischen Einlagensicherungs-Richtlinie und des
osterreichischen Umsetzungsgesetzes bzw. §6 Absatz 1 des Statuts des inner-
halb des Bundesverbandes deutscher Banken e.V. bestehenden Einlangensiche-
rungsfonds deutscher Banken (Einlagensicherungsfonds).

(2) Gesetzliche Einlagensicherung

Wir sind als Zweigniederlassung der in Osterreich ansissigen BAWAG PS.K. Bank
fur Arbeit und Wirtschaft und Osterreichische Postsparkasse Aktiengesellschaft
der Osterreichischen Entschadigungseinrichtung Einlagensicherung AUSTRIA
Ges.m.b.H. als Trager der gesetzlichen Einlagensicherung zugeordnet (Heimat-
land-Einlagensicherung).

Die gesetzliche Einlagensicherung schiitzt nach Mafdgabe der europdischen
Einlagensicherungs-Richtlinie und des osterreichischen Umsetzungsgesetzes
und vorbehaltlich der darin vorgesehenen Ausnahmen Einlagen bis zu einem
Gegenwert von 100.000 € pro Einleger. Weitere Details zum Umfang der gesetz-
lichen Einlagensicherung finden Sie in dem Informationsbogen fir Einleger oder
auf der Webseite der Einlagensicherung AUSTRIA Ges.m.b.H.
(https://www.einlagensicherung.at/).

(3) Einlagensicherungsfonds

Wir wirken aufserdem am freiwilligen Einlagensicherungsfonds des Bundesver-
bandes deutscher Banken e.V. mit. Dieser sichert nach Mafgabe seines Statuts
und vorbehaltlich der darin vorgesehenen Ausnahmen Einlagen bei einer inlan-
dischen Haupt- oder Zweigniederlassung bzw. Zweigstelle je Glaubiger maxi-
mal bis zur folgenden Hohe (Sicherungsgrenze):

(a) (i) 5 Mio.€ fr nattrliche Personen und rechtsféhige Stiftungen unabhangig
von ihrer Laufzeit und (i) 50 Mio. € fur nichtfinanzielle Unternehmen, gemeinntit-
zige Organisationen, Verbénde und Berufsorganisationen ohne Erwerbszweck
und anderer in §6 Absatz 3 des Statuts des Einlagensicherungsfonds genannter
Glaubiger. In jedem Fall werden Einlagen bis maximal 15% der Eigenmittel der
Bank im Sinne von Artkel 72 CRR geschlitzt, wobei Ergdnzungskapital nur bis zur
Hohe von 25% des Kernkapitals im Sinne von Artikel 25 CRR Berticksichtigung
findet. Weitere Einzelheiten zur Berechnung der relevanten Eigenmittel regelt §6
Absatz 8 Unterabsatz (a) des Statuts des Einlagensicherungsfonds.

(b) Ab dem 1. Januar 2025: (i) 3 Mio. € fur naturliche Personen und rechts-
fahige Stiftungen unabhéngig von ihrer Laufzeit und (ii) 30 Mio.€ fir nicht
finanzielle Unternehmen, gemeinnitzige Organisationen, Verbande und
Berufsorganisationen ohne Erwerbszweck und anderer in §6 Absatz 3 des
Statuts des Einlagensicherungsfonds genannter Glaubiger. In jedem Fall wer-
den Einlagen bis maximal 8,75% der Eigenmittel im Sinne von Unterabsatz (a)
Sétzen 2 und 3 geschutzt.

(c) Ab dem 1. Januar 2030: (i) 1 Mio. € fur nattrliche Personen und rechts-
fahige Stiftungen unabhangig von ihrer Laufzeit und (ii) 10 Mio.€ fir nicht
finanzielle Unternehmen, gemeinnitzige Organisationen, Verbande und
Berufsorganisationen ohne Erwerbszweck und anderer in §6 Absatz 3 des
Statuts des Einlagensicherungsfonds genannter Glaubiger. In jedem Fall wer-
den Einlagen bis maximal 8,75% der Eigenmittel im Sinne von Unterabsatz (a)
Sétzen 2 und 3 geschutzt.

(d) Fur Einlagen, die bis zum Ablauf des 31. Dezember 2022 gesichert wur-
den, finden die zu diesem Zeitpunkt geltenden Sicherungsgrenzen weiterhin
Anwendung bis die Einlage féllig ist, prolongiert wird oder vom Kunden erst-
mals gekiindigt werden kann oder auf eine ausldndische Zweigniederlassung
oder Zweigstellen tbertragen wird. Fur Einlagen, die nach dem 31.
Dezember 2022 begriindet oder prolongiert werden, gelten die jeweils neuen
Sicherungsgrenzen ab den oben genannten Stichtagen.

Mafigebend fir die Entschadigung ist die Sicherungsgrenze, die uns als
Ergebnis der Feststelllung des Prifungsverbandes mitgeteilt worden ist
und im Internet unter www.bankenverband.de abgerufen werden kann. Die
Sicherungsgrenze wird lhnen von uns auf Verlangen bekannt gegeben.

Nicht geschiitzt werden insbesondere Einlagen von finanziellen Unternehmen,
staatlichen Stellen einschliefslich kommunaler Gebietskorperschaften, Einlagen,
die im Zusammenhang mit Geldwédsche oder Terrorismusfinanzierung ent-
standen sind, und Inhaberschuldschreibungen. Im Fall von Glaubigern nach
Buchstaben (a)(ii), (b)(ii) und (c)(ii) werden Einlagen mit einer Laufzeit von
mehr als 12 Monaten sowie Verbindlichkeiten aus Schuldscheindarlehen,
Namenschuldverschreibungen und vergleichbaren Schuldtiteln auslandischen
Rechts nicht geschutzt.

Fiir Verbindlichketen von Banken, die bis zum Ablauf des 31. Dezember 2022
gemdft §6 der am 18. November 2021 im Vereinsregister eingetragenen
Fassung des Statuts des Einlagensicherungsfonds gesichert wurden, besteht
die Sicherung nach Mafgabe dieser Vorschrift fort. Nach dem 31. Dezember
2022 entfillt dieser Bestandsschutz, sobald die betreffende Verbindlichkeit
fallig wird, gekiindigt oder anderweitig zurlickgefordert werden kann, oder
wenn die Verbindlichkeit im Wege einer Einzel- oder Gesamtrechtsnachfolge
Ubergeht oder auf eine ausldndische Zweigniederlassung oder Zweigstelle
Ubertragen wird.

Einzelheiten zum Schutzumfang einschlieftlich der Sicherungsgrenze sind im
Statut des Einlagensicherungsfonds, insbesondere dessen §6 geregelt. Das
Statut wird auf Verlangen zur Verfiigung gestellt und kann auch im Internet
unter www.bankenverband.de aufgerufen werden.

Der Einlagensicherungsfonds erbringt Entschadigungsleistungen nur, wenn
und soweit die Einlagen die Sicherungsgrenze einer etwaigen Heimatland-
Einlagensicherung Ubersteigen. Der Umfang der etwaigen Heitmatland-
Einlagensicherung kann im Internet auf der Webseite der Einlagensicherung
AUSTRIA Ges.m.b.H. (https://www.einlagensicherung.at/) abgefragt
werden.

19.2 Forderungstibergang und Auskunftserteilung

(4) Forderungsiibergang

Soweit der Einlagensicherungsfonds oder ein von ihm Beauftragter
Zahlungen an einen Kunden leistet, gehen dessen Forderungen gegen
uns in entsprechender Hohe mit allen Nebenrechten Zug um Zug auf den
Einlagensicherungsfonds uber.

(5) Auskunftserteilung

Wir sind befugt, dem Einlagensicherungsfonds oder einem von ihnen
Beauftragten alle in diesem Zusammenhang erforderlichen Auskiinfte zu
erteilen und Unterlagen zur Verfligung zu stellen.

VIII. Anderungen der Geschiftsbedingungen und Entgelte

20. Anderungen der Geschiftsbedingungen und Entgelte

(1) Anderungsangebot

Anderungen der Geschéftsbedingungen und Entgelte werden Ihnen spétes-

tens zwei Monate vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens

in Textform angeboten. Haben Sie mit uns im Rahmen der Ceschaftsbeziehung

einen elektronischen Kommunikationsweg vereinbart (z.B. das Online-

Banking), kénnen die Anderungen auch auf diesem Wege angeboten werden.

(2) Annahme durch den Kunden

Die von uns angebotenen Anderungen werden nur wirksam, wenn Sie

diese annehmen, gegebenenfalls im Wege der nachfolgend geregelten

Zustimmungsfiktion.

(3) Annahme durch den Kunden im Wege der Zustimmungsfiktion

lhr Schweigen gilt nur dann als Annahme des Anderungsangebots

(Zustimmungsfiktion), wenn

(a) das Anderungsangebot erfolgt, um die Ubereinstimmung der vertraglichen

Bestimmungen mit einer veranderten Rechtslage wiederherzustellen, weil eine

Bestimmung dieser Geschéftsbedingungen

— aufgrund einer Anderung von Gesetzen, einschlieflich unmittelbar gelten-
der Rechtsvorschriften der Europdischen Union, nicht mehr der Rechtslage
entspricht oder

—durch eine rechtskréftige gerichtliche Entscheidung, auch durch ein Gericht
erster Instanz, unwirksam wird oder nicht mehr verwendet werden darf oder

—aufgrund einer verbindlichen Verfiigung einer fir BAWAG P.S.K. Bank fiir
Arbeit und Wirtschaft und Osterreichische Postsparkasse Aktiengesellschaft
zustandigen nationalen oder internationalen Behérde (z. B. der Bundesanstalt
fur Finanzdienstleistungsaufsicht oder der Europdischen Zentralbank) nicht
mehr mit den aufsichtsrechtlichen Verpflichtungen von BAWAG P.S.K.
Bank fiir Arbeit und Wirtschaft und Osterreichische Postsparkasse Aktien-
gesellschaft in Einklang zu bringen ist, und

(b) Sie das Anderungsangebot nicht vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des

Wirksamwerdens der Anderungen abgelehnt haben.

Wir werden Sie im Anderungsangebot auf die Folgen Ihres Schweigens hin-

weisen.

(4) Ausschluss der Zustimmungsfiktion

Die Zustimmungsfiktion findet keine Anwendung

— bei Anderungen dieser Regelung oder

— bei Anderungen von Entgelten fiir Bankleistungen, die von Ihnen im Rahmen
der Geschéftsverbindung typischerweise dauerhaft in Anspruch genommen
werden (z.B. Kontofiihrung), oder

—bei Anderungen, die die Hauptleistungspflichten des Vertrages und die
Entgelte fur Hauptleistungen betreffen, oder

- bei Anderungen von Entgelten, die auf eine tiber das vereinbarte Entgelt
fur die Hauptleistung hinausgehende Zahlung des Verbrauchers gerichtet
sind, oder

- bei Anderungen, die dem Abschluss eines neuen Vertrages gleichkommen,
oder

- bei Anderungen, die das bisher vereinbarte Verhiltnis von Leistung und
Gegenleistung erheblich zu unseren Gunsten verschieben wiirden.

In diesen Fallen werden wir Ihre Zustimmung zu den Anderungen auf andere

Weise einholen.

(5) Ktindigungsrecht des Kunden bei der Zustimmungsfiktion

Machen wir von der Zustimmungsfiktion Gebrauch, kénnen Sie den von

der Anderung betroffenen Vertrag vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des

Wirksamwerdens der Anderungen auch fristlos und kostenfrei kiindigen.

Auf dieses Kiindigungsrecht werden wir Sie in unserem Anderungsangebot

besonders hinweisen.

Seite 4 von 5

In Anlehnung an: Bank-Verlag Medien 40.000 (12/2018)



B AGBO1 0226

Allgemeine Geschaftsbedingungen

IX. Ombudsmannverfahren

21. Beschwerdeverfahren

Wir nehmen am Streitbeilegungsverfahren der Verbraucherschlichtungs-
stelle ,Ombudsmann der privaten Banken® (www.bankenombudsmann.de)
teil. Dort haben Sie die Méglichkeit, zur Beilegung einer Streitigkeit mit uns
den Ombudsmann der privaten Banken anzurufen. Betrifft der Beschwerde-
gegenstand eine Streitigkeit Uiber einen Zahlungsdienstevertrag (§675 f des
Biirgerlichen Gesetzbuches), kénnen auch Kunden, die nicht Verbraucher sind,
den Ombudsmann der privaten Banken anrufen. Ndheres regelt die , Verfah-
rensordnung des Ombudsmanns der privaten Banken®, die auf Wunsch zur
Verfligung gestellt wird oder im Internet unter www.bankenombudsmann.de
abrufbar ist. Die Beschwerde ist in Textform (z.B. mittels Brief oder E-Mail) an
die Geschéftsstelle des Ombudsmanns der privaten Banken, Postfach 04 03 07,
10062 Berlin, E-Mail: schlichtung@bdb.de, zu richten. Sie kénnen wegen
behaupteter Cesetzesverstofse auch Beschwerde bei der Bundesanstalt fir
Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer StraRe 108, 53117 Bonn,
einlegen.
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